SCL/677/21

Sao Paulo, 07 de outubro de 2021.

ESCLARECIMENTO

Pregéo Eletrénico n.° 136/2021
Contratacdo de empresa para elaboracgéo e aplicagdo de pesquisa de mercado em todo
o Estado de Séo Paulo, com o objetivo de conhecer e entender o perfil de clientes
compradores de servi¢gos e produtos do SESI-SP, no mercado B2B

1) PERGUNTA
Informar o numero de empresas que constam do universo para elaboracdo de amostra
e as metodologias quantitativas e qualitativas.

RESPOSTA
Em anexo, quantidade de amostras por regido e porte previamente determinadas.

Servico Social da Industria (SESI)
Supervisdo de Compras e Licitagcbes

SESI Departamento Regional de Sdo Paulo Av. PaulistaL 1313 — 2° andar
Supervisdo de Compras e Licitacoes 01311-923 Séo Paulo - SP
tel.: (11) 3146-7000 fax:3146-7040
e-mail: licitacoes@sesisenaisp.org.br



AMOSTRA PESQUISA DE MERCADO - SESISP

Beneficiarias Nao Beneficidrias
Porte . . . . . X Total
capital interior capital interior
Micro empresas 2 4 2 4 12
Pequenas Empresas 1 2 1 2 6
Médias / grandes empresa - departamento de RH 1 1 1 1 4
Médias / grandes empresas - departamento de salde e seguranca no trabalho 1 1 1 1 4

TOTAL 5 8 5 8 26

ENTREVISTAS

REGIOES . ~ .
BENEFICIARIAS NAO BENEFICIARIAS
SP Capital, Osasco, Cotia, Santana do Parnaiva, Guarulhos 120 120
Sorocaba, Indaiatuba, Campinas, Piracicaba, Jundiai, Limeira, Americana, Santa Barbara
D'Oeste, Sumaré, Rio Claro, Mogi Guagu, Araras 100 100
Votorantim, Itu, Itapetininga, Tatui, Botucatu, Jau, Bauru, Birigui, Franca, Registro 80 80
Marilia, Ourinhos, Presidente Epitacio, Presidente Prudente, Aracatuba, Sdo José do Rio
Preto 80 80
Barretos, Ribeirdo Preto, Sertdozinho, Araraquara, Matao, Sdo Carlos 80 80
Santo André, Sdo Bernardo, Diadema 80 80
Mauad, Cubatdo, Santos 80 80
Sao José dos Campos, Cruzeiro, Taubaté, Jacarei, Mogi das Cruzes, Suzano 80 80
PORTE
Micro empresas 500 500
Pequenas Empresas 120 120
Médias / grandes empresa - departamento de RH 40 40
Médias / grandes empresas - departamento de saude e seguranga no trabalho 40 40

TOTAL 700 700 1400



-SESI-

EDITAL
PREGAO (Eletronico)

N.° 136/2021

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
ELABORACAO E APLICACAO DE PESQUISA
DE MERCADO EM TODO O ESTADO DE
SAO PAULO, COM O OBJETIVO DE
CONHECER E ENTENDER O PERFIL DE
CLIENTES COMPRADORES DE SERVICOS E
PRODUTOS DO SESI-SP, NO MERCADO B2B

NORMAS ESPECIFICAS

SCL
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Edital do Pregéo Eletrdénico n.° 136/2021

Normas Especificas
1. Preliminares

1.1. A presente licitacdo, na modalidade Pregdo (Eletrénico), tipo menor preco, sera
regida pelo Regulamento de LicitacGes e Contratos do SESI, Entidade de Direito Privado, e por
estas Normas Especificas.

1.2. O presente Edital e seus anexos, contendo todos os documentos, dados e
informacdes necessarios a elaboracdo da proposta poderdo ser obtidos na Supervisdo de
Compras e LicitacBes - SCL, situada na Avenida Paulista, 1313, 2° andar, Bela Vista, Sao
Paulo, SP, bem como no endereco eletronico www.licitacoes-e.com.br, onde se encontra o link
para o Sistema de Pregdo Eletrénico, no qual ocorrera a sessdo publica, realizada por meio da
Internet.

1.3. As regras e condicBes do presente Pregdo Eletrdnico estdo devidamente
explicitadas nestas Normas Especificas e nos seguintes anexos que integram este Edital:

SCL

Anexo A - | Modelo de Declaragdo sobre Emprego de Menor e outras informacdes
Anexo B - | Memorial Descritivo

Anexo C - | Modelo de Proposta Comercial

Anexo D - | Termo de Confidencialidade

Anexo E - | Minuta de Contrato

1.4, Definicdes. Para fins desta licitacdo, consideram-se:

SESI-SP:

Servico Social da Industria — SESI, Departamento Regional de Séo Paulo

Superintendente:
Autoridade maxima no ambito do SESI-SP.

Comissao de Licitacdo:

Comissdo formada por 3 membros, que analisara e dard parecer técnico-financeiro sobre as
propostas e documentos apresentados, o qual serd encaminhado para aprovacao na forma
regimental.

O Pregoeiro, formalmente designado, integrard a Comissdo de Licitag&o.

Proponente ou Licitante:

A empresa que apresentar proposta nesta licitagdo, previamente credenciada perante o provedor
do sistema eletrénico.

2. Objeto e Condicoes de Participagdo

2.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para elaboracdo e

aplicacdo de pesquisa de mercado em todo o Estado de S&o Paulo, com o objetivo de conhecer
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e entender o perfil de clientes compradores de servigos e produtos do SESI-SP, no mercado
B2B, conforme Memorial Descritivo (Anexo B).

2.2. Poderdo participar desta licitacdo empresas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto da presente licitacao.

2.3. Né&o serdo admitidas empresas:
a) reunidas sob regime de Consorcio;
b) que possuam em seu quadro societario dirigente ou empregado do SESI;

C) suspensas temporariamente do direito de licitar ou contratar com o SESI-SP
ou SENAI-SP;

d) relacionadas no banco de informacGes mantido pela Controladoria Geral da
Unido como inidéneo para participar de licitagbes ou de contratar com a
Administracdo Publica (tipo de sanc¢do: Inidoneidade — Lei Organica TCU, site
para consulta: http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis/Consulta.seam);

e) estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

f) que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concursos
de credores, insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacéo;

f.1) as sociedades que se encontram em recuperacdo judicial ou
extrajudicial deverdo apresentar certiddo vigente emitida pela instancia
judicial competente, que certifique que a interessada esta apta econémica e
financeiramente a participar de procedimento licitatorio.

2.4. Sera garantido tratamento diferenciado e favorecido as microempresas e as
empresas de pequeno porte, na forma dos artigos 42 e 43, da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, este ultimo com a redacdo dada pela Lei Complementar n® 147, de 07 de
agosto de 2014.

3. Das Instruc@es as Proponentes

3.1. As Propostas Comerciais serdo recebidas por meio da Internet, no endereco
eletronico www.licitacoes-e.com.br, “Acesso Identificado”, onde se encontra o link para o
sistema de Pregdo Eletronico, sendo que a abertura das propostas e inicio da sessdo publica de

disputa de precos ocorrerdo no dia e horério previsto no cronograma anexo.

3.1.1. Para todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, sera
observado o horério de Brasilia/DF.

3.2. O Pregédo Eletrdnico sera realizado em sessdo publica, por meio da internet,
sendo conduzido pelo Pregoeiro que cuidara do seu processamento e julgamento.
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3.2.1. Para simples acompanhamento da licitacdo, o interessado podera
acessar na internet, por meio do endereco www.licitacoes-e.com.br, onde se
encontra o link para o sistema de Pregédo Eletronico.

3.3. Os documentos poderdo ser apresentados em original, copias autenticadas,
copias simples, publicacdes em 6rgdo de imprensa oficial (com a devida identificacdo e data),
inclusive aqueles emitidos pela Internet.

3.4. Os documentos deverdo estar validos na data de entrega.

3.5. A validade minima das ofertas sera de 90 (noventa) dias, contados da data de
abertura da sessao publica.

3.5.1. Havendo recursos, o prazo de validade das propostas sera suspenso,
reiniciando-se a contagem a partir da divulgacao do resultado da deciséo.

3.6. A data base dos precos sera a data de inicio da sesséo publica.

3.7. Os precos cotados e os valores faturados, em moeda corrente nacional, deverao
ser fixos e irreajustaveis, ndo sofrendo qualquer atualizacdo monetéria até o seu efetivo
pagamento.

3.8. Nos precos propostos deverdo estar inclusos todos os custos incidentes, tais
como o IPI, ICMS, ISS e outros, quando for o caso.

3.9. Em caso de divergéncia entre os valores unitarios e os totais, prevalecerdo 0s
primeiros, e se houver divergéncia entre os valores por extenso e seus correspondentes em
algarismos, prevalecerdo os valores por extenso.

3.10. N&o serdo aceitas opcOes para pagamento antecipado, sendo que as condigdes
previstas estdo definidas no item 12 deste Edital.

3.11. Pela elaboracdo da proposta a proponente nao tera direito a auferir qualquer
vantagem, remuneracao ou indenizacéao.

3.12. E facultado ao SESI-SP, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo.

3.12.1. As normas que disciplinam esta licitacdo serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados.

3.12.2. Se for comprovado o ndo atendimento aos requisitos desta
licitacdo a proponente serd inabilitada e/ou desclassificada, conforme o caso.

3.13. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital, a proponente que nédo o

fizer até 2 (dois) dias Uteis anteriores a abertura das propostas, por falhas ou irregularidades que
0 viciariam.
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3.14. Na hipotese de inabilitacdo e/ou desclassificacdo de todas as proponentes, 0
SESI-SP podera fixar novo prazo para apresentacdo de documentacdo ou de outras propostas
escoimadas das causas que implicaram na inabilitacdo ou desclassificagéo.

3.15. As condicOes estabelecidas neste Edital, no que se aplicar, fardo parte do pedido
correspondente, independentemente de transcricao em seu texto.

3.16. O SESI-SP podera por interesse proprio, devidamente justificado, cancelar a
presente licitacdo, no seu todo ou em parte, inclusive por vicio ou ilegalidade, de oficio ou
mediante provocacdo, bem como adia-la ou prorrogar o prazo para abertura das propostas, sem
que caiba as proponentes qualquer direito a reclamacéo ou indenizacao.

3.17. Eventuais esclarecimentos e/ou alteracbes serdo disponibilizados as empresas
exclusivamente no site do Banco do Brasil no endereco eletrénico www.licitacoes-e.com.br.

3.18. Do Credenciamento no Aplicativo Licita¢des

3.18.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor
de chave de identificacdo e senha pessoal, ambas intransferiveis, obtidas junto ao
provedor do sistema eletronico (agéncias do Banco do Brasil S/A).

3.18.2. As pessoas juridicas ou firmas individuais deverdo credenciar
representantes, mediante a apresentacdo ao Banco do Brasil (agéncia de livre
escolha do interessado) de procuracdo por instrumento publico ou particular,
com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e
praticar todos os demais atos e operagdes no sistema.

3.18.2.1. Em se tratando de sécio, proprietario ou dirigente da empresa
proponente, devera ser apresentada ao Banco do Brasil copia do respectivo
Estatuto ou Contrato Social e alteracGes, no qual estejam expressos 0s
poderes para exercer direitos e assumir obrigacoes.

3.18.3. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 1 (um) ano e
poderdo ser utilizadas em qualquer Pregdo Eletronico, salvo quando canceladas
por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do SESI-SP, devidamente
justificada.

3.18.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem
como seu uso em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao SESI-SP a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.18.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal
junto ao sistema eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados
e a presuncao de capacidade técnica para realizagdo das transacdes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.
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3.19.1. A participacdo no certame se dara por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente
encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, observando as datas, prazos, horério limite e demais condicdes e
especificacdes estabelecidos pelo instrumento convocatério.

Da Participacdo

3.19.1.1. A informacdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina
inicial do site, op¢ao “Acesso Identificado”.

3.19.2. O encaminhamento da proposta por meio eletrénico pressupde o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo e classificacdo
previstas neste Edital. O fornecedor sera responsavel por todas as transacdes que
forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

3.19.3. Cabera a Proponente acompanhar eventuais alteracdes de
datas/horarios, esclarecimentos, erratas e outras comunicagdes, bem como as
operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Da Proposta no Sistema Eletrénico

Ao apresentar sua proposta por meio eletrénico, conforme o item 3.18, e ao

formular lances, o licitante, concorda com as seguintes condi¢oes:

4.2.

5.

5.1.

4.1.1. O objeto devera atender a todas as especificacdes constantes deste
Edital e anexo(s).

4.1.2. Preco total do servico, conforme Modelo de Proposta Comercial
(Anexo C), considerando os impostos diretos e indiretos, taxas, contribuicdes,
fretes, seguros e quaisquer outras incidéncias fiscais e/ou tributarias e demais
custos e despesas incidentes na prestacdo do servico.

A Proposta devera ainda considerar:

a) A prestacdo dos servigcos com previsdo de atendimento em 08 regides do
Estado de S&o Paulo; e

b)  As despesas com hospedagem, alimentacdo, seguros, fretes, taxas e
outros necessarios a execucdo dos servicos, sao de responsabilidade da empresa
a ser contratada.

Da Abertura das Propostas

A partir do horario previsto no cronograma anexo a este Edital, tera inicio a

sessao publica do Pregdo Eletronico, com a divulgacédo das propostas de precos recebidas.

SCL
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Do Julgamento, da Fase de Lances e da Aceitacédo das Propostas

A critério da Comissdo de Licitacdo, poderdo ser relevados erros ou omissdes

formais, de que ndo resultem prejuizo para o entendimento das propostas.

SCL

6.2. Né&o serdo consideradas as propostas:

a) que apresentem pre¢o global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, ainda que ndo se tenha
estabelecido limite minimo.

6.3. O julgamento desta licitagdo sera feito pelo critério de “menor preg¢o” por lote.
6.3.1. A composicdo dos lotes e os valores minimos de reducdo entre 0s
lances sé&o:

REDUCAO MINIMA ENTRE OS REDUGAO MINIMA EM
LOTE ITEM LANCES SUBSEQUENTES DA RELACAO AO MELHOR
MESMA PROPONENTE LANCE
01 01 R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
6.4. Avaliacdo das Propostas

SCL

6.4.1. Todos os calculos serdo realizados com duas casas decimais,
desprezando-se sempre a fracdo remanescente.

6.4.2. As propostas serdo classificadas em ordem crescente.

6.4.3. A Comissdo analisard as propostas de precos encaminhadas,
desclassificando aquelas que ndo estiverem em consonancia com o estabelecido
pelo instrumento convocatdrio, cabendo ao pregoeiro registrar e disponibilizar a
decisdo no sistema eletrébnico para acompanhamento em tempo real pelos
licitantes.

6.4.4. Da desclassificacdo das propostas de preco somente cabera
pedido de reconsideracdo a propria Comissao, a ser apresentado exclusivamente
por meio do sistema eletrdnico, acompanhado da justificativa de suas razdes, no
prazo maximo de 30 (trinta) minutos a contar do momento em que vier a ser
disponibilizada no sistema eletrénico.

6.4.5. A Comissdo de Licitacdo decidira no mesmo prazo, salvo
motivos que justifiguem a sua prorrogagédo, cabendo ao pregoeiro registrar e
disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico, para acompanhamento em tempo
real pelos licitantes.

6.4.6. Da decisdo da Comissdo de Licitacdo relativa ao pedido de
reconsideracgao nao cabera recurso.
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6.4.7. A validade da licitacdo ndo ficard comprometida, se inviabilizada
a fase de lances, em razdo da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma
empresa.

6.4.8. A hipotese prevista no item 6.4.7, deverd, para ter validade, ser
justificada pela Comissdo de Licitacdo, inclusive quanto ao preco, a ser
ratificado pelo Sr. Superintendente do SESI-SP.

Da Fase de Lances

6.5.1. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores
deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances. A cada
lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

6.5.2. Iniciada a fase de lances, os autores das propostas classificadas
poderdo oferecer lances sem restricdes de quantidade ou de qualquer ordem
classificatdria ou cronoldgica especifica, mas sempre inferior ao seu ultimo lance
ofertado, seguindo as instru¢des do item 6.5.5.

6.5.3. Todos os lances oferecidos serdo registrados pelo sistema
eletrbnico, que estara sempre indicando o lance de menor valor para
acompanhamento em tempo real pelos licitantes.

6.5.4. O sistema ndo identificara os autores dos lances aos demais
participantes, durante o transcurso da sessao publica.

6.5.5. Por iniciativa do pregoeiro, o sistema eletrdnico emitira aviso de
que terd inicio periodo randdmico de até 30 (trinta) minutos para o encerramento
da fase de lances, findo o qual estara automaticamente encerrada a recepc¢do de
lances.

6.5.5.1. Esse periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos tera duracdo
aleatoriamente determinada pelo sistema, sem interferéncia do pregoeiro.

6.5.6. Durante toda a disputa, as proponentes que efetuarem lances
deverdo observar o valor estipulado para reducdo minima entre os lances
subsequentes, em relacdo ao seu lance anterior e em relacdo ao melhor lance
registrado, para cada lote do Edital, informada no item 6.3.1.

6.5.6.1. Durante esse periodo, o intervalo minimo entre os lances
enviados pelo mesmo licitante e em relagdo ao melhor lance ndo podera ser
inferior a 20 segundos.

6.5.7. Encerrada a disputa, o Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema
eletrbnico, contraproposta diretamente ao proponente que tenha apresentado o
lance de menor precgo, para que seja obtido preco melhor, e bem assim, decidir
sobre sua aceitacao.
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6.5.8. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente
apos o encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, ap6s negociacéo e
decis@o pelo Pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

Ultrapassada a fase compreendida pelos subitens 6.5.7 e 6.5.8, o Pregoeiro

determinara ao proponente que tenha apresentado o lance de menor prego, 0 encaminhamento,
preferencialmente, por meio eletrénico, através do e-mail: licitacoes@sesisenaisp.org.br:

7.1

SCL

a) da proposta escrita devidamente preenchida, datada e assinada,
contendo:
e valores unitarios/totais, conforme Modelo de Proposta Comercial (Anexo
C),e
e especificacdes dos servicos ofertados.

b) dos documentos de habilitacdo constantes do item 7 deste Edital.
6.6.1. O preco global da proposta comercial escrita devera ser 0 mesmo
ofertado por lance durante a disputa eletrbnica, salvo se houver tratativas

realizadas com o Pregoeiro, para obtencdo de preco menor.

6.6.2. Tais documentos, originais ou em copias, deverdo ser entregues
em até 24 (vinte e quatro) horas apos a solicitacdo do Pregoeiro.

6.6.3. Quando solicitada pela Comissdo de Licitacdo, a proposta da
empresa arrematante serd encaminhada aos técnicos do SESI-SP, para
confirmacdo do atendimento das especifica¢bes solicitadas no Edital, podendo
ser exigidos esclarecimentos ou informag6es complementares.
6.6.3.1. A inobservancia da(s) exigéncia(s), no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas, resultard na desclassificacdo da proposta para o(s) lote(s)
correspondente(s).
Da Habilitacao

Documentos para Habilitacao:

7.1.1. Declaracdo de que ndo possui, em seu quadro de pessoal,
empregados menores e outras informacdes, conforme modelo Anexo A.

7.1.2. Qualificagdo Técnica:

a) Declaracdo original, cOpia autenticada ou simples, fornecida por
cliente para o qual j& prestou o servico, objeto desta licitacéo.

b) Copia simples de projeto similar desenvolvido anteriormente,

fornecido por cliente para qual presta/prestou servigos, demonstrando a
capacidade em realizar pesquisas de grandes portes em diversas localidades.
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b.1) o projeto devera conter:

7.1.3.

7.14.

b.1.1.) CNJP, telefone, e-mail da prestadora dos servicos
b.1.2.) CNPJ da empresa contratante dos servicos

b.1.3.) prazo dos servicos.

b.1.4.) distribuicdo das etapas dos servicos

b.1.5.) quantidades de atendimento.

curriculo do profissional.

c.l) 0 curriculo devera conter: experiéncia e qualificacdo do
profissional, podendo ser juntado ao curriculo o comprovante de
escolaridade.

c.2) a relacdo deverd conter a indicacdo do profissional responsavel
pela comunicagdo entre a empresa e a Contratante.
c.3) Quando da prestacdo dos servigcos, havendo necessidade de

substituir o profissional indicado inicialmente, a empresa a ser contratada,
podera substitui-lo, devendo a mesma apresentar os documentos do novo
integrante, citados nos subitens acima.

Habilitacdo Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual, RG e CPF do
empresario individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedades por a¢bes, acompanhado de documentos de eleicdo de
seus administradores;

C) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples ou
civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

Qualificacdo Econdmico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperacdes judiciais e extrajudiciais
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou, se estrangeira, da
filial ou sua representante no Brasil.
a.1) As certidbes deverdo explicitar prazo de validade;
a.2) Caso as certiddes ndo explicitarem o prazo de validade, sera
aceita como valida aquela que foi emitida ha menos de 180 (cento e
oitenta) dias da data de recebimento das propostas.
a.3) As sociedades que se encontram em recuperacao judicial ou
extrajudicial deverdo apresentar certiddo vigente emitida pela instancia
judicial competente, que certifique que a interessada esta apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio e
assumir obrigagdes contratuais correspondentes.
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7.15. Regularidade Fiscal:
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuinte municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional (certidao negativa
de débitos relativos aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido), que
abrangem as contribuicGes previdenciarias;

e) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou
sede do licitante, consubstanciada na Certiddo expedida pela Secretaria de
Estado dos Negdcios da Fazenda e/ou Procuradoria Geral do Estado;

f) prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, referente a
tributos mobiliarios do domicilio ou sede do licitante;

g) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico FGTS, do domicilio ou sede do licitante.

Obs.: Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

7.2. A Comissédo de Licitacdo, antes de declarar o vencedor, promovera a verifica¢do
da documentacdo relativa a habilitacdo do licitante que, na ordenacdo feita pelo pregoeiro,
apresentou 0 menor preco.

7.3. Eventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades nos documentos de
habilitacdo, poderado ser saneadas, inclusive mediante:

a) substituicdo e apresentacdo de documentos ou,

b) verificacdo efetuada por meio eletrdnico habil de informacdes.

7.4. Na constatagdo das situagOes previstas no item 2.3, as proponentes serdo
inabilitadas.
7.5. A verificagdo seré certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos 0s

documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente
justificada.
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7.6. O SESI-SP ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrobnicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacéo, a licitante sera inabilitada.

7.7. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, ou na hipotese de
descumprimento de qualquer outra exigéncia estabelecida no instrumento convocatorio, 0
Pregoeiro examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com o seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as condi¢cdes de habilitacdo e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitavel cuja autora atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que sera declarada vencedora.

7.8. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital, a
proponente serd habilitada e declarada vencedora do certame.

7.9. Declarado o licitante vencedor pela Comissdo de Licitacdo, 0 pregoeiro
consignara esta decisdo e 0s eventos ocorridos em ata propria, que serd disponibilizada pelo
sistema eletronico, a todos os licitantes.

8. Dos Recursos

8.1. Cabera recurso ao Presidente da Comissdo de Licitacdo, no prazo de 2 (dois)
dias Uteis, contra a decisdo que declarar o licitante vencedor, nos termos previstos no
Regulamento de Licitac6es e Contratos do SESI.

8.2. Ao final da sessdo de lances, declarado o vencedor, qualquer proponente podera,
motivadamente, manifestar a intencdo de recorrer.

8.3. Esta manifestacdo se fard com o registro da sintese de suas razfes, em campo
préprio do sistema eletrénico, devendo juntar memoriais no prazo previsto no item 8.1,
devendo ser entregues na Supervisdo de Compras e Licitagdes - SCL, situada na Avenida
Paulista, 1313, 2° andar, Bela Vista, S&o Paulo, SP.

8.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da proponente, bem como a nédo
apresentacdo de memoriais fundados naquelas razdes, ou documentos que instruam o recurso,
no prazo previsto no item 8.1, importara na decadéncia do direito de recurso.

Q. Da Homologacao

Realizado o julgamento final, sendo declarado o licitante vencedor e ndo havendo recursos, ou
julgados estes, o processo serd encaminhado ao Superintendente do SESI-SP, para apreciacéo,
homologacdo e adjudicagéo do resultado da licitagao.

10. Da Contratacao

10.1. Apos a adjudicacdo e homologacédo desta licitagdo, a proponente vencedora sera
notificada para comparecer em local designado para assinar o contrato.
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10.1.1. A proponente vencedora devera efetuar e/ou atualizar o Cadastro
em até 5 (cinco) dias, junto a SCL/Cadastro. A relacdo dos documentos
encontra-se disponivel nos “sites”: www.sesisp.org.br e/ou www.sp.senai.br. Os
documentos deverdo ser encaminhados, preferencialmente por meio eletronico
em arquivo PDF para cadastro@sesisenaisp.org.br.

10.2. Por ocasido da comunicagdo do resultado do certame, a proponente vencedora
deverd indicar o(s) representante(s) legal(is) ou o(s) procurador(es) que firmara(ao) o contrato,
apresentando nessa mesma ocasido 0s respectivos documentos comprobatorios.

Na hipdtese de ter havido modificacdo do(s) representante(s) legal(is) ou do(s) procurador(es)
até a data da assinatura do contrato, a proponente vencedora devera proceder nos termos do
item 10.2.

10.3. Caso a proponente vencedora ndo atenda a convocagao para assinar o contrato
no prazo estabelecido, ou ndo efetue seu cadastro, o SESI-SP podera convocar a proponente
subsequente, na estrita ordem de classificacdo das propostas, e negociar os valores e condi¢oes,
e assim sucessivamente, ou realizar nova licitacdo, sem prejuizo de aplicacdo das penalidades
previstas no item 13.

10.4. Antes da assinatura do contrato, o0 SESI-SP podera desclassificar a proponente
vencedora, caso tenha conhecimento de qualquer fato anterior ou posterior ao julgamento desta
licitacdo que venha desabona-la técnica, financeira ou administrativamente, ndao lhe cabendo
direito a qualquer reclamacdo, indenizacdo ou ressarcimento, sem prejuizo de aplicacdo das
penalidades previstas no item 13.

10.5. O contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por
meio da elaboracdo de Termo Aditivo, nos termos do previsto nos arts. 26 8§ unico e 29 do
Regulamento de Licitac6es e Contratos do SESI.

10.5.1. Fica convencionado que na hipOtese de prorrogacdo do prazo
contratual, poderd, a critério das partes, apds 0 12° més de vigéncia do ajuste, ser
aplicado o reajustamento de preco com base no indice IPCA/IBGE, acumulado
no periodo dos ultimos 12 meses, relativo ao més anterior do término de
vigéncia do contrato ou, mediante concordancia entre as partes, referente ao
segundo més anterior ao vencimento do contrato, ou, ainda, por outro indice que
venha a substitui-lo, caso haja a sua extingao.

11. Do Recebimento e garantia dos servicos
11.1. A contratada se obriga a:
11.1.1. Executar os servigos, objeto da licitacdo, de acordo com as

especificagOes definidas neste Edital.

11.1.2. Responsabilizar-se, em carater exclusivo, pela execucdo dos
Servigos.

SCL 13 Pregéo Eletronico 136/2021 — Servigos


http://www.sesisp.org.br/
http://www.sp.senai.br/
mailto:cadastro@sesisenaisp.org.br

SCL

-SESI-

11.1.3. Solucionar eventuais falhas, sem 6nus ao SESI-SP.

11.1.4. Arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentacéo e
outros necessarios a execucao dos servicos.

11.1.5. Notificar o SESI-SP, por escrito, caso ocorra qualquer fato que
impossibilite 0 cumprimento das clausulas contratuais dentro dos prazos
previstos.

11.2. A contratada devera considerar a vistoria e aceitagdo dos servicos, se for o caso,
por técnicos do SESI-SP, em local a ser definido de comum acordo.

11.2.1. Os servicos inerentes a este contrato serdo conduzidos sob a fiscalizacdo da
Geréncia de Operacgdes - GO do SESI-SP, que indicara funcionario(s) que exercera(do) a funcéo
de gestor(es) de contrato, responsavel(is) por acompanhar a execucdo, as etapas e prazos
determinados, conferir os documentos e relatdrios pertinentes, atestar a realizacdo dos servicos
para liberacdo dos pagamentos correspondentes.

12. Do Pagamento

12.1. O(s) pagamento(s) sera(do) efetuado(s) ocorrera(@o) 10 (dez) dias apOs o
recebimento da nota fiscal/fatura, fora a dezena, de modo que ocorram somente nos dias 10, 20
ou 30 de cada més.

Quando estes recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera realizado no 1° dia Util
subsequente.

Observa-se que 0s pagamentos relativos ao més de fevereiro ocorrerdo nos dias 10, 20 e 28 ou
29 (ano bissexto).

12.1.1. Os pagamentos serdo efetuados apés apresentacdo de Notas
Fiscais/Faturas, validadas por técnicos da Geréncia de Operacdes — GO, do
SESI-SP, localizada na Avenida Paulista, 1313, andar intermediario, Bairro Bela
Vista, Sao Paulo, SP, conforme item abaixo:

12.2. Os pagamentos serdo efetuados:
12 etapa: 20% do valor - 30 dias ap6s a assinatura do contrato, com a entrega
preliminar do escopo dos servigos e projeto
22 etapa: 20% do valor - 90 dias ap0s a assinatura do contrato, com a entrega da
segunda etapa dos servicos
3% etapa: 60% - 180 dias apOs a assinatura do contrato, com a entrega da
amostragem da pesquisa.

12.3. Fica vedada a negociagéo de duplicatas com terceiros, bem como o desconto ou
a promog&o de cobranca através da rede bancéria.

12.4. Os pagamentos serdo efetuados através de deposito bancario. Para tanto, deverao
ser encaminhadas, obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados.

Né&o deverdo ser emitidos boletos bancarios, bem como, ndo é permitido negociar os titulos.
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Os demais procedimentos para encaminhamento e pagamento dos servigos

objeto deste Edital s&o os definidos na respectiva minuta de contrato.

13.

13.1.

13.2.

SCL

Das Penalidades
A proponente:

13.1.1. O ndo atendimento das exigéncias previstas neste Edital, bem como dos
compromissos assumidos constantes em sua proposta, podera implicar, a
proponente, na aplicagdo da penalidade de desclassificagdo da proposta e
consequente exclusdo do processo licitatorio.

13.1.2. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o Pedido de
Compra, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da
obrigacao assumida e podera acarretar a proponente as seguintes penalidades:

a) perda do direito a contratacéo; e,
b) suspensdo temporéaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o SESI-SP e SENAI-SP, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

13.1.3. As penalidades aqui previstas sdo independentes, ndo excludentes e
poderdo ser aplicadas cumulativamente, quando for o caso.

A Contratada:

13.2.1. A CONTRATADA sera interpelada, por escrito, sempre que
ocorrerem irregularidades, para as quais tenha concorrido e devera sana-las no
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do recebimento da
notificacdo, sob pena de aplicacdo de penalidade de adverténcia, bem como as
demais penalidades previstas.

13.2.2. O descumprimento de quaisquer das clausulas contratuais estabelecidas
no contrato acarretara a aplicacdo de multa no percentual de 2% (dois por cento)
do valor total do ajuste firmado entre as partes.

13.2.3. A parte que der motivo a rescisdo por descumprimento das clausulas e
condi¢cbes pactuadas incorrera no pagamento, a parte inocente, de multa
contratual equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
ressalvado o direito ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo excedente, nos
termos do paragrafo unico do art. 416 do Cddigo Civil.

13.2.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas
pela CONTRATADA, dara ao SESI-SP, além do direito de rescindir
motivadamente o0 contrato, aplicar outras penalidades previstas neste
instrumento, inclusive a de suspenséo do direito de participar de procedimento
licitatorio perante o SESI-SP e SENAI-SP por prazo ndo superior a 02 (dois)
anos.
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13.2.5. A CONTRATADA, quando for o caso, ficara obrigada a assegurar a
disponibilidade de alojamentos adequados aos seus trabalhadores migrantes, sob
pena de imposicdo de multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, com
possibilidade de sua rescisdo, em caso de persisténcia dessa infracao.

13.2.6. As penalidades aqui previstas sdo independentes, ndo excludentes e
poderdo ser aplicadas cumulativamente, quando for o caso.

Casos Omissos

Qualquer caso omisso no decurso desta licitacdo sera dirimido pela Comissdo de Licitacéo e
produzira seus efeitos.

SCL

Séao Paulo, 05 de outubro de 2021.

Servico Social da Industria — SESI
Supervisdo de Compras e Licitacdes - SCL

16 Pregéo Eletronico 136/2021 — Servigos



-SESI-

CRONOGRAMA
PREGAO ELETRONICO N.° 136/2021

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA ELABORACAO E APLICACAO DE PESQUISA
DE MERCADO EM TODO O ESTADO DE SAO PAULO, COM O OBJETIVO DE
CONHECER E ENTENDER O PERFIL DE CLIENTES COMPRADORES DE SERVICOS E
PRODUTOS DO SESI-SP, NO MERCADO B2B

Eventos Datas

Publicacdo do aviso 05/10/2021

A partir de 05/10/2021

Retirada do edital o .
(site: www.licitacoes-e.com.br)

De 05/10/2021 ate 19/10/2021

Formulacéo de davidas s ; .
e-mail: licitacoes@sesisenaisp.org.br

A partir da retirada do edital até 01 (uma)

Registro de proposta no site hora antes da sesséo de disputa

Abertura das propostas — meio eletrénico 25/10/2021 as 08h30

Inicio da sessdo publica de disputa de pregos | 25/10/2021 as 09h30

SCL

Obs.: Participardo da sessdo os licitantes que registrarem suas propostas até 01 (uma) hora antes da
sessdo de disputa de pregos.
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Prezados Senhores

Com o objetivo do aprimoramento continuo de nossos processos licitatérios, solicitamos a
V.Sas. a gentileza de encaminhar-nos justificativa, no caso dessa empresa nao participar desta
licitacdo.

A justificativa e davidas poderdo ser enviadas pelo e-mail licitacoes@sesisenaisp.org.br.

Informacdes cadastrais poderdo ser obtidas com o Sr. Lauro. pelo telefone (11) 3146-7647, e/ou
nos sites www.sesisp.org.br e www.sp.senai.br.

Informacdes sobre o andamento deste pregdo podem ser obtidas com a Pregoeira Cristiane de
Jesus Vianna, pelo telefone (11) 3146-7631.

Agradecemos antecipadamente pela atencéo.

Atenciosamente

Supervisdo de Compras e Licitacdes - SCL
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ANEXO A

MODELO DE DECLARAQAO SOBRE EMPREGO DE MENOR E OUTRAS
INFORMAGCOES (usar papel timbrado da empresa)
Ao
Servico Social da Industria (SESI)

PREGAO ELETRONICO N.° 136/2021

DADOS DA EMPRESA

Razdo Social:
Endereco completo:
Telefone/Fax: | E-mail:
CNPJ:

SOCIOS E ADMINISTRADORES
Nome: Qualificagdo:
Nome: Qualificagdo:
Nome: Qualificagdo:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome: Cargo:
CPF: RG:
Telefone/Fax: E-mail:
DADOS DO CONTADOR OU DA EMPRESA DE CONTABILIDADE

Nome do Contador: CRC:
Razdo Social: | CNPJ: CRC do responsavel:

DADOS BANCARIOS DA EMPRESA PARA PAGAMENTO
(se houver possibilidade de pagamentos em mais de uma conta, lista todas as possiveis)

Banco: | Agéncia: | Conta Corrente:

SCL

Declaramos sob as penas da Lei, para fins do Processo de Licitacdo acima referido:

a) que na composicdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados do SESI-SP;

b) que na composi¢do societaria ndo existe participacao de dirigentes ou sécios de qualquer outra
licitante participante do referido certame;

c) que aelaboracdo da proposta é de nossa responsabilidade, e

d) que ndo empregamos menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem
menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz a partir de 14 anos.

e) que concordamos com a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade do SESI-SP,
disponibilizada no link: https://privacidade.sesisp.org.br

(Local e Data)

(Nome completo e assinatura do representante legal)
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ANEXO B

MEMORIAL DESCRITIVO

1. Do Objeto

1.1. Contratacdo de empresa para elaboracdo e aplicacdo de pesquisa de mercado em todo o
Estado de Sao Paulo. O objetivo é conhecer e entender o perfil de quem negocia e efetiva a
compra dos servicos/produtos SESI-SP no mercado B2B. A fim de melhorar o relacionamento
com o cliente e ofertar produtos e servicos relevantes, além de compreender o diferencial e o
valor percebido do SESI-SP frente aos concorrentes.

1.2. A empresa deve elaborar os questionérios, através da amostragem ja realizada e aplica-la
pessoalmente ou por telefone. Deve-se também tabular e fazer a analise dos resultados.

2. Periodo

2.1. O servico terd inicio a partir da data da assinatura do respectivo contrato pelo periodo de 12
(doze) meses, podendo ser renovado mediante termo aditivo.
Contudo a estimativa da entrega é de 180 dias apds assinatura.

3. Local

3.1. A pesquisa de usudrios devera ser aplicada nas empresas previamente encaminhadas pelo
SESI-SP, atendendo as 08 regides selecionadas pela equipe do SESI-SP.

4. Especificacdo do servigo

SCL

4.1. Elaborar pesquisa e estudo em 2 etapas consecutivas e complementares, quantitativa e
qualitativa, aplicada para o seguinte publico:

4.2. Contratantes de servicos como os oferecidos pelo SESI (Funcionarios do administrativo,
donos, RH, profissionais de Saude e Seguranca no Trabalho (SST).

4.3. De empresas que nao tém relacionamento com o SESI
4.4. Nas 8 macros regides do estado de SP, pré-determinadas pelo SESI-SP:
Regido 1
Sorocaba; Indaiatuba; Campinas; Piracicaba; Jundiai; Limeira; Americana; Santa
Barbara D’Oeste; Sumaré; Rio Claro, Mogi Guagu e Araras.
Regido 2

Votorantim; Itu; Itapetininga; Tatui; Botucatu; Jau; Bauru; Birigui; Franca e
Registro.
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Regido 3

Marilia; Ourinhos; Presidente Epitacio; Presidente Prudente; Aracatuba e Séo
José do Rio Preto.

Regido 4
Barretos; Ribeirdo Preto; Sertdozinho; Araraquara; Matdo e Sdo Carlos.

Regido 5
Osasco; Cotia; Santana do Parnaiba; Capital e Guarulhos.

Regido 6
Santo André; Sdo Bernardo e Diadema.

Regido 7
Maug; Cubatio e Santos

Regido 8
Séo José dos Campos; Cruzeiro. Taubaté; Jacarei; Mogi das Cruzes e Suzano.

4.5. De diferentes portes:

4.6.

e Micros — até 19 funcionarios

Pequenas - 20 a 99 funcionarios
Medias - 100 a 499 funcionarios
Grandes - + de 500 funcionarios

12 ETAPA QUALITATIVA - presencial, por video conferéncia ou por telefone. Para

explorar 0s pontos expostos abaixo e subsidiar o desenvolvimento do questionario da Etapa
Quantitativa.

SCL

a)

b)

c)

Entender o conhecimento da realizacdo de agdes, treinamentos, eventos e/ou campanhas
referentes a cultura, educacdo, educacdo empresarial, esporte, gestdo empresarial,
investimento social privado, nutricdo, projetos sociais, saude e seguranca no trabalho
e/ou vida saudavel aos seus funciondrios e se realizou alguma dessas atividades nos
ultimos meses;

Investigar qual tipo de agcdo promovem em suas empresas e, se ndo realizam nenhuma
acao, entender:

Héa planejamento ou propostas para a realizacdo dessas a¢oes?
Como as realizariam e em quais canais pesquisam/ pesquisariam para a contratacao
desses servigos?

Verificar quais sdo as maiores dores/dificuldades em relacdo a contratacdo desses
servigos que o SESI oferece (de uma forma geral e ndo individualmente);

d) Entender o que conhecem em relagdo ao SESI-SP;
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e) Investigar o valor percebido em relacdo ao SESI-SP e a sua oferta (de uma forma geral e
ndo individualmente);

f) Explorar o que conhecem do portfélio do SESI-SP;
g) Investigar o que é preciso ser feito para atender as expectativas do target;

h) Investigar se contrataria os servicos do SESI-SP em um futuro préximo bem como as
razdes de contratacdo e ndo contratacao.

4.7. 22 ETAPA QUANTITATIVA = Para mensurar as descobertas levantadas na etapa
anterior, completando assim o panorama da investigacao

a) A Contratada devera elaborar o questionario e a metodologia empregada, assim como
tabular os resultados, realizar o trabalho de campo e as analises necessarias.

b) Sobre a amostra aplicada para cada publico, a empresa contratada devera analisar o
percentual a ser adotado, mediante métodos de pesquisas a serem utilizados, em
concordancia com os objetivos propostos neste edital. Algumas particularidades devem ser
levadas em consideracéo:

c) Entrevistas com as industrias, nas cidades especificadas no capitulo 4 deste memorial,
com respostas obtidas dos responsaveis pelos departamentos de recursos humanos e Salde
e Seguranca no Trabalho (SST) de cada empresa. O SESI-SP encaminhara uma lista das
empresas correspondentes a cada regido. A lista ndo conterd nome ou contato do possivel
entrevistado, esse levantamento ficara a cargo da empresa contratada.

5. Obrigactes da CONTRATADA

SCL

5.1.  Prezar pela ética em todos os trabalhos desenvolvidos neste projeto;

5.2.  Realizar os trabalhos de acordo com as disposi¢des do Cdodigo Internacional de Praticas
de Pesquisas de Mercado e Sociais da ICC/ Esomar;

5.3.  Prezar pelo bom tratamento de todos os entrevistados;

5.4.  Garantir o cumprimento dos prazos estabelecidos;

5.5.  Arcar com todas as despesas para a realizagdo do projeto (elabora¢do dos questionarios,
trabalho de campo, coleta de dados, tabulacdo e andlise), incluindo deslocamentos, hospedagens

e alimentacdo;

5.6.  Adotar metodologia e instrumentos de coleta que estejam de comum acordo com o que
foi combinado com o SESI-SP em reunido de briefing, a ser agendada ap0s a contratacao;

5.7.  Contratar, mesmo como freelancers, equipe com experiéncia em pesquisa para realizar
0 as pesquisas em todos os locais citados;
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5.8. Iniciar o projeto apenas apds reunido prévia com a contratante para alinhar o escopo e
objetivos dessa pesquisa;

5.9. Fornecer os resultados obtidos (bruto e o tabulado) em formato estipulado pela
contratante em reunido prévia de alinhamento do projeto;

5.10. Realizar apresentacdo expondo a andlise dos dados obtidos para as geréncias do SESI-
SP;

5.11. Designar um profissional para possiveis tratativas com o SESI-SP, assim como reunides
de briefing na sede do SESI-SP em Sdo Paulo. As eventuais despesas de locomocdo e
hospedagem sdo de responsabilidade da contratada.

6. Obrigacdes do SESI-SP

6.1. O SESI-SP se reserva ao direito de solicitar reunides de briefing.

6.2.  Destacara um profissional de sua equipe técnica para reunir toda a demanda, responder
pelas solicitacGes, realizar toda a interface entre funcionarios e contratada e validar os servicos
prestados.

6.3.  Realizar o pagamento ap0s a prestacdo dos servicos.

7. Resumo dos servicos

7.1.  Realizar pesquisa de mercado sobre a percepc¢do do publico sobre os produtos do SESI-
SP.

7.2.  Elaborar a metodologia a ser adotada.
7.3.  Elaborar questionarios.

7.4.  Abordar empresas para analise de pesquisa com equipe dos Recursos Humanos e de
Salde e Seguranca no Trabalho (SST).

7.5.  Tabular os dados.
7.6.  Realizar anélise do resultado obtido.
7.7.  Nao havera necessidade do envio de dados pessoais do SESI para a empresa contratada

referentes aos objetos de pesquisa e que em caso de a empresa receber dados pessoais, esta tera
a responsabilidade de informar ao titular e requerer eventual consentimento.

8. Proposta Comercial

SCL

8.1. O valor total, considerando a descricdo dos servigos para os 2 (dois) itens da pesquisa,
especificados no capitulo 4 deste memorial.
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8.2. Cabe lembrar que todos os custos referentes a transporte, contratacdo de equipe,
hospedagem, material utilizado e demais impostos serdo de responsabilidade da contratada, e
devem constar em ambos orgamentos.

X-X
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ANEXO C |

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL (usar papel timbrado da empresa)

PREGAO ELETRONICO N° 136/2021
CONTRATACAO DE EMPRESA PARA ELABORACAO E APLICACAO DE PESQUISA
DE MERCADO EM TODO O ESTADO DE SAO PAULO, COM O OBJETIVO DE
CONHECER E ENTENDER O PERFIL DE CLIENTES COMPRADORES DE SERVICOS E
PRODUTOS DO SESI-SP, NO MERCADO B2B

PROPOSTA COMERCIAL ESCRITA

Proponente:
Endereco completo:
Telefone/Fax: | E-mail:
CNPJ:
Lote Descricao Valor Total (R$)
01 Aplicacgéo de pesquisa de
mercado
Valor Total da Proposta: R$ ................. (e, ) valor por extenso.

(Local e Data)

(Nome completo, CPF e assinatura do representante legal)

CARIMBO DE CNPJ DA
EMPRESA

SCL
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ANEXO D

SCL

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que séo partes, de um lado, o
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI, Departamento Regional de S&o Paulo, inscrito no
CNPJ sob o n.° 03.779.133/0001-04, doravante, simplesmente, denominado, SESI-SP, com
sede nesta Capital, na Avenida Paulista n.° 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista, neste ato

representado por seu Gerente , ;€
de outro lado, a , inscrita no CNPJ sob n° , com sede na_ n® , Bairro
, CEP _, na cidade de , Estado de__, aqui representada em

conformidade com seus atos constitutivos e neste instrumento designada EMPRESA,
CONSIDERANDO que:

@) a seguranca e/ou protecdo da informacgdo € aqui caracterizada pela preservagéo da:
CONFIDENCIALIDADE (garantia de que a informacdo é acessivel somente por
pessoas autorizadas a terem acesso), INTEGRIDADE (salvaguarda da exatiddo e
completeza da informacgédo e dos métodos de processamento), e DISPONIBILIDADE
(garantia de que os usuarios autorizados obtenham acesso a informacédo e aos ativos
correspondentes sempre que necessario); e,

(b) 0 SESI-SP e a EMPRESA resolvem firmar o presente instrumento, doravante,
denominado de “TERMO DE CONFIDENCIALIDADE”, que se regera pelas seguintes
clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

11 Sdo consideradas informagdes confidenciais, portanto, protegidas pelo presente
Termo, todos os dados de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e
financeira, bem como toda e qualquer informacao que venha a ser “trocada” entre as
partes, salvo aquelas cuja confidencialidade seja expressamente afastada.

1.2 A forma através da qual suceder a troca ou 0 acesso as informacgdes classificadas é
irrelevante para os efeitos deste acordo, sendo que os documentos impressos,
manuscritos, fac-similes, laser-discs, pendrives, disquetes ou qualquer outro meio
onde estejam armazenados dados confidenciais, devem ser mantidos em local seguro
(com acesso restrito) e destruidos ou devolvidos a proprietaria da informacéo, apés
sua devida utilizacdo, conforme orientacdo fornecida por esta ultima.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA EMPRESA

2.1 A EMPRESA compromete-se por todos aqueles que por seu intermédio venham a
tomar conhecimento de informacdes confidenciais do SESI-SP, a manter o mais
absoluto sigilo, limitando a utilizacdo dos dados disponibilizados as estritas
necessidades da negociagdo, contrato ou similar, ndo utilizando, em hipétese alguma,
tais informacgBes em proveito préprio ou alheio.

SCL 26 Pregéo Eletronico 136/2021 — Servigos



SCL

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

-SESI-

Fica a EMPRESA expressamente proibida de transferir a terceiros, usar, divulgar,
revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagfes classificadas a que tenha
tido acesso, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa fisica ou
juridica e para nenhuma outra finalidade que néo seja a consecuc¢éo de seus objetivos
conjuntos com o SESI-SP.

A EMPRESA se obriga a adotar todas as cautelas possiveis, no sentido de restringir o
acesso as informacgdes confidenciais em seu poder e impedir sua indevida divulgacao
ou utilizacéo, valendo-se de agbes destinadas a evitar o “vazamento” das informagdes
classificadas.

As informacgBes confidenciais que venham a ser confiadas a EMPRESA somente
poderdo ser repassadas aos administradores, prepostos e terceiros diretamente
envolvidos no processo e cujo acesso seja indispensavel para consecucdo da
transacao, negociacdo ou contratacdo em curso, sendo estes advertidos do carater
sigiloso das informag0es, e ficando a EMPRESA expressamente responsavel em caso
de quebra na integridade e sigilo destes dados.

E vedado & EMPRESA, em qualquer hipotese, manter em seu poder apds sua
utilizacdo, documento ou qualquer outro meio onde as informacbes confidenciais do
SESI-SP estejam consignadas, ficando expressamente proibida a extragédo de copias,
reproducgdes, backup ou outro meio de armazenamento de dados.

A EMPRESA se compromete a contatar a proprietaria da informagéo confidencial,
caso eventualmente perceba a necessidade de repassar a terceiros, informacao
classificada, ainda que o repasse seja de apenas parte da informagédo, oportunidade
em que devera ser firmado, se for do interesse da proprietaria, outro termo de
confidencialidade obrigando a totalidade das partes.

A EMPRESA devera comunicar o extravio, perda ou violagcao de qualquer informacgéo
confidencial, ndo ficando responsavel nem sendo considerada violacdo ao presente
acordo no caso da informacédo confidencial ser divulgada em raz&o de ato ou fato ao
gual a EMPRESA ou qualquer de seus empregados, prepostos e/ou colaboradores
gue for divulgada em decorréncia de fatos que tenham ocorrido em razdo de caso
fortuito e/ou forga maior.

Se por decisdo judicial a EMPRESA for obrigada a revelar informacédo ou dado que
venha, ainda que indiretamente, a expor informacdo confidencial do SESI-SP, este
devera ser previamente comunicado.

Nao serdo consideradas informacfes confidenciais aquelas que sejam do prévio
conhecimento da EMPRESA, de conhecimento publico ou que venham a se tornar
publicas por expressa vontade da proprietaria da informacéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS INFORMACOES CONJUGADAS

Na hipotese de surgirem informacdes relevantes da propria relagdo entre as partes, ou seja,

seé as

informacfes confidenciais do SESI-SP forem conjugadas com outros dados

confidenciais da EMPRESA, estas serdo consideradas informagfes classificadas de
propriedade conjunta do SESI-SP, sendo que sua divulgacéo e utilizacdo somente sucederdo
mediante prévia e expressa autoriza¢cdo de ambas as partes.

SCL
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CLAUSULA QUARTA - DA UTILIZACAO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Nos precisos termos da clausula primeira, o presente termo tem por objeto principal
possibilitar & EMPRESA o acesso a informacdes confidenciais do SESI-SP,
indispensaveis para a realizacdo de negociacdo ou transacdo comercial, sem
importar, contudo, em qualquer transferéncia ou cessao de informagdes.

As informagbes confidenciais s&o utilizaveis Unica e exclusivamente por seu
proprietério, ndo autorizando o presente instrumento, seu uso pela EMPRESA, a nado
ser para a fiel execucdo de negociacdo, contrato ou qualquer outra transacdo que
envolva o proprietario da informacéo.

Os direitos resultantes das informacdes confidenciais ou de seu emprego, bem como
qualquer outro direito relativo a propriedade dessas informac¢des também néo se
transferem através do presente.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Os empregados/prepostos da EMPRESA se comprometem a conhecer, observar e
agir em conformidade com as Politicas de Seguranca da Informag&o do SESI-SP e/ou
outras diretrizes, normas, instrucbes de trabalho e procedimentos relacionados,
protegendo e preservando a integridade e confidencialidade de todos os dados e
informacdes dos quais tome conhecimento ou utilize no exercicio das suas fungdes,
gue serdo tidos como sigilo profissional, inclusive apos a cessacao das suas atividades
no SESI-SP; estando cientes de que o desrespeito as diretrizes, normas e
procedimentos relacionados com a seguranca da informagdo e outras normas e
procedimentos do SESI-SP de que tenha sido dado conhecimento durante o exercicio
das suas fungdes, constitui Violacdo de Seguranca da Informacdo e que, em caso de
desrespeita-las, ficardo sujeitos as sancdes previstas em lei e normas externas.

A existéncia e o contetdo deste Termo de Confidencialidade, bem como a execuc¢éo
das atividades dos empregados da EMPRESA a servico do SESI-SP nédo poderédo ser
reveladas a terceiros.

A selegcdo das informagdes confidenciais, a serem disponibilizadas para os
empregados da EMPRESA sera de exclusivo critério do SESI-SP.

Fica expressamente entendido que ao revelar as informag¢des confidenciais para a
EMPRESA, o SESI-SP nédo estara concedendo qualquer tipo de licenca, expressa ou
implicita, nem transferindo direitos de qualquer espécie sobre tais informagdes.

As partes, no ambito das relagbes de trabalho que mantém com seus empregados
elou prepostos, e nos limites e na proporcéo de suas responsabilidades, inclusive as
de natureza tributaria, responderdo por todas as obrigacdes sociais, fiscais,
parafiscais, trabalhistas, inclusive de previsdo em normas coletivas das categorias,
previdenciarias e sanitarias, que incidam ou venham a incidir sobre este Termo e€;
sobre os servigos eventualmente contratados, com terceiros, ai incluidas as relativas a
acidentes de trabalho. Responderdo, também, nas esferas civil e trabalhista pelos
atos praticados por seus empregados e prepostos, quando da execucdo das
atividades objeto deste Termo, suportando os 6nus decorrentes de quaisquer danos,
materiais e/ou morais, que 0s mesmos venham a causar aos bens e as pessoas.
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CLAUSULA SEXTA - DA DURACAO

O acordo vigorard pelo periodo de 05 (cinco) anos contados da data de sua
assinatura ou até o término do contrato que porventura venha a ser celebrado entre as
partes, relacionado com o propésito deste acordo, podendo ser terminado, a qualquer
tempo durante a sua vigéncia, por mutuo acordo entre as partes ou apos notificacdo
por escrito de uma parte a outra.

O término do acordo ndo desobriga as partes quanto as obrigacbes de
confidencialidade aqui estipuladas anteriormente a efetiva data de seu encerramento,
devendo a EMPRESA manter sigilo sobre as informacg@es confidenciais recebidos por 5
(cinco) anos apods sua recepgao.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A inobservancia do dever de confidencialidade ora firmado e de qualquer das
disposicbes deste instrumento € motivo relevante para o encerramento de toda e
qualquer relacdo negocial existente entre as partes e a parte culpada sera obrigada a
ressarcir perdas e danos que venham a ocorrer a outra parte.

A EMPRESA sera considerada infratora nos termos da legislagéo civil e criminal, na
hipétese em que o sigilo da informacdo seja violado por qualquer pessoa a ela
vinculada ou que tenha, por seu intermédio, obtido acesso as informacdes, exceto nos
casos de caso fortuito e/ou for¢ca maior, se assim apurado.

CLAUSULA OITAVA — DA ASSINATURA ELETRONICA
Quando for o caso, como alternativa a assinatura fisica, as Partes declaram e
concordam que a assinatura deste Instrumento e todos os seus aditivos e afins podera
ser realizada eletronicamente, juntamente, com as testemunhas.

As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia
deste Instrumento, de acordo com o art. 219 do Cédigo Civil, em formato eletrénico e
assinado pelas Partes por meio de certificados eletrénicos, nos termos do art. 10, da
Medida Proviséria n° 2.220-2, de 24 de agosto de 2001 (“MP 2.220-2"), declarando,
desde j&, plena anuéncia com a aposicdo das assinaturas eletrénicas neste Contrato na
plataforma a ser definida pelas Partes.

Adicionalmente, as Partes signatarias deste Instrumento expressamente anuem,
autorizam, aceitam e reconhecem como valida qualquer forma de comprovacdo da
autoria de suas respectivas assinaturas por meio de certificados eletrdnicos, nos termos
da MP 2.220-2, de 24/08/2001, sendo certo que quaisquer de tais certificados sera
suficiente para comprovar a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia
deste Contrato e seus termos, bem como a respectiva vinculacéo das Partes as suas
disposicdes, nos termos do artigos 441 e 784, 1ll, do Cddigo de Processo Civil.
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CLAUSULA NONA - DA REPRESENTACAO DAS PARTES

As partes declaram neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatario(s)
€(séo) seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, estando
cientes de que a falsidade na prestacdo desta informacéo, sem prejuizo de serem aplicadas
as penalidades previstas neste instrumento, inclusive sua rescisdo e apuracao de perdas e
danos, sujeitara todas as pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na
legislagéo criminal relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Codigo Penal).

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

As Partes elegem o Foro da Comarca de S&o Paulo para dirimir qualquer litigio advindo deste
contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, ainda que privilegiado.

E por estarem assim justas e convencionadas, assinam as partes o presente Termo de
Confidencialidade em 2 (duas) vias de igual teor e para um sé efeito, na presenca das
testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, de 20_.

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — SESI
Departamento Regional de Sdo Paulo

Gerente

CONTRATADA

Representante(s) Legal(is)

Nome(s):

Cargo(s):

RG(s):
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG n.° RG n.°
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS PARA ELABORACAO E APLICACAO
DE PESQUISA DE MERCADO EM TODO O ESTADO DE SAO PAULO, COM O
OBJETIVO DE CONHECER E ENTENDER O PERFIL DE CLIENTES
COMPRADORES DE SERVICOS E PRODUTOS DO SESI-SP, NO MERCADO B2B

ANEXO D |

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, em que séo partes
contratantes, de um lado o SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI, Departamento
Regional de S&o Paulo, inscrito no CNPJ sob o n° 03.779.133/0001-04, com sede na
Avenida Paulista n° 1.313, 3° andar, na cidade de Sao Paulo, Capital, neste ato

representado por , Gerente de do SESI-SP doravante, denominado,
simplesmente, SESI-SP; e, de outro lado, , inscrito no CNPJ sob o n° ,
com sede na n° , Bairro , CEP , ha cidade de :
Estado de , aqui representada em conformidade com seus atos constitutivos, a

seguir denominada, simplesmente, CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
contrato, mediante as seguintes clausulas e condi¢cdes que, mutuamente, aceitam e
outorgam.

Clausula Primeira - Do Objeto

1.1. Constitui 0 objeto do presente contrato a prestacdo de servicos para
elaboracdo e aplicacdo de pesquisa de mercado em todo o Estado de S&o
Paulo, com o objetivo de conhecer e entender o perfil de clientes compradores
de servicos e produtos do SESI-SP, no mercado B2B, e de acordo com 0s
termos do Edital do Pregdo Eletrénico n°® 136/2021, Memorial Descritivo —
Anexo B, e demais anexos.

1.1.1. Fazem parte deste contrato, independente de transcri¢ao:

a) Proposta da CONTRATADA, datada de de de ,
b) Edital do Pregéo Eletrénico n® 136/2021; e,
c) Regulamento de LicitagGes e Contratos do SESI.

1.2. Os servicos objeto do presente serdo realizados em conformidade com a
Proposta apresentada pela CONTRATADA, datada de de de
, N0 que nao contrariar, também, este instrumento.

Clausula Segunda - Do Prazo

2.1. O presente instrumento vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados a
partir da assinatura do ajuste, somente podendo ser renovado por meio da
elaboracdo de Termo Aditivo, conforme previsdo contida no paragrafo unico do
artigo 26 e artigo 29 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESI-SP.

2.2. O prazo de execucdo para conclusdo dos servicos sera de 180 (cento e
oitenta) dias contados a partir da assinatura do presente ajuste.
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Clausula Terceira - Do Valor, Local, Forma de Pagamento e Reajuste

preco global estimado a ser pago pela execucdo dos servigos, objeto deste
contrato é de R$ ( ), de acordo com a proposta da
CONTRATADA, considerando-se incluidas todas as despesas necessérias ao
bom desempenho do trabalho, encargos sociais ou quaisquer outras despesas
relativas ao trabalho objeto do presente contrato.

Os pagamentos seréo efetuados:

a) 12 etapa: 20% do valor - 30 dias ap0s a assinatura do contrato, com a
entrega preliminar do escopo dos servicos e projeto;

b) 22 etapa: 20% do valor - 90 dias ap0s a assinatura do contrato, com a
entrega da segunda etapa dos servicos; e,

c) 32 etapa: 60% - 180 dias apds a assinatura do contrato, com a entrega da
amostragem da pesquisa.

O(s) pagamento (s) sera (o) efetuado (s) pelo SESI-SP, por meio da Geréncia
Sénior Contabil e Financeira — GSCF, localizada na Av. Paulista n°® 1313, 2°
andar, na cidade de Sao Paulo, Capital, no prazo de 10 (dez) dias uteis apés a
apresentacdo da competente nota fiscal /fatura, bem como dos demais
documentos necessarios para seu processamento, de modo que ocorram
somente nos dias 10, 20 ou 30 de cada més.

Quando estes recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera
realizado no 1° dia util subsequente. Obs.: Os pagamentos relativos ao més de
fevereiro ocorrerdo nos dias 10, 20 e 28 ou 29 (ano bissexto).

Os valores faturados seréo fixos, ndo sofrendo qualquer atualizacdo monetaria
até o seu efetivo pagamento.

Fica vedada a negociacdo de duplicatas com terceiros, bem como o desconto
ou a promocdao de cobranca através da rede bancéaria.

Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancéario. Para tanto,
deverdo ser encaminhadas, obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos
devidamente quitados.

Conforme o caso, e por for¢ca das legislacdes vigentes, o SESI-SP devera reter
e recolher, sobre o valor total ou dos servigos, especificados na nota fiscal, e
de acordo com a planilha de precos apresentada pela CONTRATADA, os
montantes relativos as aliquotas pertinentes aos tributos e contribuicdes
devidos na fonte, a seguir discriminados:

a-) Imposto de Renda,;

b-) INSS;

c-) ISS (Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza);
d-) CSLL (Contribuicdo Social Sobre Lucro Liquido);
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e-) COFINS e
f-) PIS/PASEP.

3.8.1. Quando da emisséo da nota fiscal, a licitante vencedora devera destacar
o valor das retencdes, dos impostos/taxas referidos no subitem anterior.

a. O SESI-SP se reserva, ainda, o direito de reter quaisquer
importancias referentes a outros impostos, taxas e recolhimentos
obrigatérios, incidentes sobre a prestacdo de servicos ora
contratados.

b. Os precos apresentados serdo fixos e irreajustaveis por um periodo
de 12 (doze) meses, ap0s o qual poderd haver concessdo de
reajuste com base na variagao do indice IPCA/IBGE.

Clausula Quarta - Das Obrigacfes da CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga na execuc¢ao do contrato a:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
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Executar os servi¢cos de acordo com as condi¢des estabelecidas neste contrato,
no instrumento convocatorio e seus anexos.

Assumir a Responsabilidade, em carater exclusivo, pela execucéo dos servigos.

Responsabilizar-se por todas as despesas de locomocdo, estadia e
alimentacao de seus funcionarios; bem como prover alojamento adequado aos
trabalhadores migrantes.

Observar estritamente a legislacdo trabalhista, especialmente as que tratam de
meio ambiente e seguranca do trabalho.

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigaces
estabelecidas na legislacao especifica de acidentes do trabalho, quando forem
vitimas os seus funcionarios ou prepostos no desempenho dos servicos ou em
conexdo com eles, ainda que o fato tenha acontecido nas dependéncias dos
SESI-SP.

Abster-se de utilizar mao de obra infantil.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, previdenciarios e
obrigag@es previstas na legislacéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria.

Responsabilizar-se por qualquer espécie de dano causado direta ou
indiretamente ao SESI-SP ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
quando da execucdo dos servicos, nao excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento exercido pelos SESI-
SP.
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A CONTRATADA declara que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de 16 anos, em qualquer
trabalho, salvo na condi¢céo de aprendiz a partir dos 14 anos.

Solucionar eventuais falhas, sem 6nus ao SESI-SP.

Notificar o SESI-SP, por escrito, caso ocorra qualquer fato que impossibilite o
cumprimento das clausulas contratuais dentro dos prazos previstos.

Considerar a vistoria e aceitagdo dos servicos, se for o caso, por técnicos do
SESI-SP, em local a ser definido de comum acordo.

Executar os servicos no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da
assinatura do presente Contrato.

Cumprir e fazer cumprir, por todos por seus funcionéarios, colaboradores,
prepostos, prestadores de servicos, técnicos e profissionais envolvidos, as
OrientacBes de Saude, bem como o Protocolo de Saude, a ser seguido
durante a pandemia de COVID-19 visando a preservacdo da vida, saude,
contencdo da disseminacdo do Corona virus e bem estar de todos os
envolvidos.

Prezar pela ética em todos os trabalhos desenvolvidos neste contrato.

Realizar os trabalhos de acordo com as disposi¢des do Cédigo Internacional
de Préticas de Pesquisas de Mercado e Sociais da ICC/ Esomar.

Prezar pelo bom tratamento de todos os entrevistados.

Adotar metodologia e instrumentos de coleta que estejam de comum acordo
com o que foi combinado com o SESI-SP em reunido de briefing, a ser
agendada apoés a contratacao.

Contratar, mesmo como freelancers, equipe com experiéncia em pesquisa
para realizar o as pesquisas em todos os locais citados.

Fornecer os resultados obtidos (bruto e o tabulado) em formato estipulado
pela contratante em reunido prévia de alinhamento do presente contrato.

Realizar apresentacao expondo a analise dos dados obtidos para as geréncias
do SESI-SP.

Designar um profissional para possiveis tratativas com o SESI-SP, assim
como reunides de briefing na sede do SESI-SP em S&o Paulo. As eventuais
despesas de locomocao e hospedagem séo de responsabilidade da
contratada.
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Clausula Quinta - Das Obrigacdes dos SESI-SP

O SESI-SP, na execugao deste ajuste, se obriga a:

5.1. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessérios a execucao do

servico.

5.2. Indicar o responsavel pelo acompanhamento, coordenacéo e fiscalizacdo dos

Servigos.

5.3. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA pela execucao dos servigcos

objeto do presente Contrato, conforme condicfes estabelecidas.

5.4. Notificar a CONTRATADA sempre que ocorrer uma irregularidade na execucgéo

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

SCL

do objeto deste contrato, alertando-a da possibilidade de aplicacbes das
sanc¢des estabelecidas na clausula sexta deste contrato.

Clausula Sexta - Das Penalidades

A CONTRATADA sera interpelada, por escrito, sempre que ocorrerem
irregularidades, para as quais tenha concorrido e devera sana-las no prazo de
até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do recebimento da notificacao,
sob pena de aplicacdo de penalidade de adverténcia, bem como as demais
penalidades previstas.

O descumprimento de quaisquer das clausulas contratuais estabelecidas no
contrato acarretara a aplicacdo de multa no percentual de 2% (dois por cento)
do valor total do ajuste firmado entre as partes.

A parte que der motivo a rescisdo por descumprimento das clausulas e
condi¢cdes pactuadas incorrera no pagamento, a parte inocente, de multa
contratual equivalente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato,
ressalvado o direito ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo excedente,
nos termos do paragrafo Unico do art. 416 do Codigo Civil.

O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas pela
CONTRATADA, dara ao SESI-SP, aléem do direito de rescindir motivadamente
0 contrato, aplicar outras penalidades previstas neste instrumento, inclusive a
de suspensado do direito de participar de procedimento licitatério perante o
SESI-SP e SENAI-SP por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

A CONTRATADA, quando for o caso, ficarA obrigada a assegurar a
disponibilidade de alojamentos adequados aos seus trabalhadores migrantes,
sob pena de imposicdo de multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato,
com possibilidade de sua resciséo, em caso de persisténcia dessa infracao.
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6.6. As penalidades aqui previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo
ser aplicadas cumulativamente, quando for o caso.

Clausula Sétima — Da Fiscalizacéo

Os servicos inerentes a este contrato serdo conduzidos sob a fiscalizacdo da
Geréncia de , do SESI-SP, que indicara funcionario, que exercera a
funcdo de gestor de contrato, a quem cumprira verificar todos os documentos e
relatérios de servicos elaborados pela CONTRATADA, acompanhando as etapas e
prazos determinados, averiguando e homologando o0s servicos, bem como
conferindo, controlando e liberando valores constantes de documentos de cobranca e
demais atribuicdes previstas neste instrumento e no Edital do Pregdo Eletrénico n°
136/2021 e seus anexos.

Clausula Oitava — Das Condi¢es Gerais

8.1. As Partes cumprirdo integralmente, a todo tempo, de acordo com a Lei
Anticorrupcéo Brasileira (Lei n® 12.846/2013), bem como com todas as outras
leis antissuborno anticorrupgéo, sobre conflitos de interesse ou outras leis,
normas ou regulamentos com finalidade e efeito semelhantes aplicaveis a
CONTRATADA ou ao SESI-SP.

8.2. Se durante a vigéncia do presente contrato, o SESI-SP (ou SENAI-SP) for
obrigado, por Lei ou Ato de Autoridade Publica, a interromper as atividades
que constituem o objeto deste contrato, 0 mesmo poderd ser (extinto)
rescindido, independente do pagamento da multa ou qualquer outra verba,
seja a que titulo for.

8.3. O ndo cumprimento do estabelecido no Contrato dara direito ao SESI-SP de
nao efetuar o pagamento do valor correspondente ao trabalho ndo realizado.

8.4. Se durante a vigéncia do presente contrato ocorrer motivos de caso fortuito
e/ou de forca maior que impeca a continuidade da execuc¢ao do contrato, tais
como calamidades publicas, estado de emergéncia, que gerem impacto de
forma a impedir a sua execuc¢dao, por medida de seguranca publica, motivos de
interesse publico e/ou bem estar social, declarado/s ou ndo por Autoridade/s,
Comunicado/s emitido/s pela Organizacdo Mundial da Salde ou Organismos
Governamentais, podera ocorrer a suspensdo do presente instrumento a
critério do SESI-SP, e se for o caso, com o cancelamento de cronogramas
definidos, até o seu regular retorno, sem que haja qualquer penalidade, custo e
despesa, a quaisquer das Partes, seja a que titulo for.

Clausula Nona — Da Protecéo de Dados Pessoais
9.1. As PARTES declaram que cumprirdo a Lei Geral de Protecdo de Dados
(“LGPD”) n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 e todas as demais leis, normas e

regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo suas respectivas atualizacdes e
atenderdo os padrdes aplicaveis em seu segmento em relagdo ao tratamento de
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dados pessoais, tanto no que diz respeito aos dados pessoais disponibilizados
de uma Parte a outra, pelo que se segue:

a.

possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizacbes
necessarios exigidos pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar,
compartilhar e/ou autorizar o tratamento dos dados pessoais para o
cumprimento de suas obrigagdes contratuais e/ou legais;

nao conservarao dados pessoais que excedam as finalidades previstas
no Ajuste, e seus eventuais anexos;

informardo e instruirdo os seus colaboradores, prestadores de servicos
e/ou terceiros sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas
as condicles desse Ajuste, inclusive na hipétese de os titulares de dados
terem acesso direto a qualqguer sistema (on-line ou n&o) para
preenchimento de informacdes que possam conter os dados pessoais,
garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados pessoais, e
mantendo um controle rigoroso sobre o acesso aos dados pessoais;

nao fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hipétese, dados pessoais
sensiveis de seus colaboradores, prestadores de servicos e/ou terceiros,
salvo se expressamente solicitado por uma PARTE a outra, caso o objeto
do Ajuste justifique o recebimento de tais dados pessoais sensiveis,
estritamente para fins de atendimento de legislacéo aplicavel;

informardo uma PARTE a outra sobre qualquer incidente de seguranca,
relacionado ao presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo
incidente;

se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar,
dar acesso, anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados
pessoais, mediante solicitacdo da PARTE requerente;

excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus
registros, mediante solicitacdo da outra Parte ou dos titulares dos dados,
a qualquer momento, salvo conforme determinado por lei ou ordem
judicial;

implementardo medidas de seguranca substancialmente, quando for o
caso, de acordo com os padrdes aplicaveis na industria projetados para
garantir a seguranga, confidencialidade e integridade dos Dados
Pessoais;

colaborardo com a outra PARTE, mediante solicitagdo desta, no
cumprimento das obrigacfes de responder a solicitacdes e reivindicacdes
de pessoa e/ou autoridade governamental, a respeito de Dados Pessoais;

ao término do presente Ajuste cessara o tratamento, inclusive qualquer
uso dos Dados Pessoais e devolvera a outra PARTE ou destruira todos
os Dados Pessoais e todas as coOpias destes, exceto se obrigada a
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manter copia de determinados Dados Pessoais estritamente em virtude
de lei ou de ordem judicial,

K. orientardo que colaboradores, prestadores de servicos, terceiros,
parceiros e membros da equipe técnica que venham ter acesso aos
dados durante o desenvolvimento do projeto cumpram as disposicoes
legais aplicaveis em matéria de protecdo de dados pessoais, nunca
cedendo ou divulgando tais dados a terceiros, salvo se expressamente
autorizado pelo titular, por forca de lei ou determinacéo judicial,

l. as PARTES nao poderdo subcontratar nem delegar o Tratamento dos
Dados Pessoais sem o consentimento prévio por escrito da outra PARTE,
mas podem as PARTES preservar (em) e conservar (em) os dados por si
ou por empresa contratada especialmente para este fim durante a
vigéncia do presente Ajuste;

m. as PARTES declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez
anonimizados, ndo sao considerados DADOS PESSOAIS, como
estabelece o artigo 12 da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018);

Clausula Décima — Dos Direitos Autorais

A CONTRATADA concede definitivamente, ao SESI-SP a propriedade
intelectual que for titular ou detentora relativa a qualquer projeto desenvolvido
para a execucdo do objeto deste instrumento e respectivas especificacfes
contidas no memorial descritivo, do Pregdo Eletrénico n°® 136/2021, durante a
prestacdo de servicos, sem realizar qualquer cobranca adicional ao preco
previsto na Clausula Terceira do presente instrumento.

Clausula Décima Primeira — Da Representacdo da CONTRATADA

A CONTRATADA declara neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s)
signatario(s) é(sao) seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste
instrumento, conforme documentos societarios e quando for o caso, procuracao,
constantes de seu cadastro junto ao SESI-SP, estando ciente de que a falsidade na
prestacdo desta informacdo, sem prejuizo de serem aplicadas as penalidades
previstas neste instrumento, inclusive sua rescisao e apuracao de perdas e danos,
sujeitara todas as pessoas que para ela concorrerem, as penalidades previstas na
legislacdo criminal, relativas a falsidade ideologica (art. 299 do Codigo Penal).

Clausula Décima Segunda — Da Denudncia e da Rescisdo

12.1. O SESI-SP poderd denunciar antecipadamente este contrato,
independentemente de manifestacdo sobre os motivos que o levaram a tomar
tal decisdo, mediante prévio aviso de 30 (trinta) dias.
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O presente contrato podera ser rescindido por descumprimento de obrigacdo
contratual, se a parte inadimplente, apds notificada, ndo adimplir com sua
obrigacdo no prazo de 05 (cinco) dias contados a partir do recebimento da
notificacao.

Ocorrendo a denudncia ou a rescisao antecipada deste contrato, as partes farao
a apuragao conjunta dos trabalhos realizados e dos valores pagos pelo SESI-
SP, para verificacdo e pagamento proporcional, se for o caso, dos servicos
executados pela CONTRATADA.

Na hipotese de resciséo, tendo o SESI-SP pago por trabalhos nao realizados a
contento ou ja realizados, porém pendentes de quaisquer ajustes ou correcoes,
obriga-se a CONTRATADA a terminar esses trabalhos, sob pena de
ressarcimento das quantias pagas, devidamente atualizadas.

Clausula Décima Terceira - Da Assinatura Eletronica

Quando for o caso, como alternativa a assinatura fisica, as Partes declaram e
concordam que a assinatura deste Instrumento e todos os seus aditivos e afins
podera ser realizada eletronicamente, juntamente com as testemunhas.

As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e
eficacia deste Instrumento, de acordo com o art. 219 do Cddigo Civil, em
formato eletronico e assinado pelas Partes por meio de certificados eletronicos,
nos termos do art. 10, da Medida Proviséria n° 2.220-2, de 24 de agosto de
2001 (“MP 2.220-2"), declarando, desde ja, plena anuéncia com a aposi¢cao
das assinaturas eletrbnicas neste Contrato na plataforma a ser definida pelas
Partes.

Adicionalmente, as Partes signatarias deste Instrumento expressamente
anuem, autorizam, aceitam e reconhecem como valida qualquer forma de
comprovagdo da autoria de suas respectivas assinaturas por meio de
certificados eletrénicos, nos termos da MP 2.220-2, de 24/08/2001, sendo certo
gue quaisquer de tais certificados sera suficiente para comprovar a veracidade,
autenticidade, integridade, validade e eficacia deste Contrato e seus termos,
bem como a respectiva vinculacédo das Partes as suas disposi¢cfes, nos termos
do artigos 441 e 784, 1ll, do Cdédigo de Processo Civil.

Clausula Décima Quarta - Do Foro

As partes elegem o Foro da Comarca de S&o Paulo para dirimir eventuais duvidas
oriundas do presente contrato.

SCL
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E, por estarem, assim, ajustados e contratados, assinam o presente em 02 (duas)
vias de igual teor e para um mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, de de 20

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI
Departamento Regional de S&o Paulo

Gerente de
CONTRATADA

Nome:

CPF:

Cargo:
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG n°: RG n°:
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